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Tém tit

Cdc cong ty van tdi bién thic ddy sé héa vi tirong
lai ciia nganh hang hdi va né hee thiét ldp chién
lwoc cua ho da va dang duoc tién hanh. Viéc xem
xét cdc tam nhin va chién lege dé lién quan dén
56 héa sé c6 lpi @é hiéu ré hon vé con dwong ma
nganh hang hai dang hwong toi. Nghién ciru nay
nham muc dich xdc dinh céc dac diém ciia nhém
ké hoach twong lai théng qua dénh gid dinh tinh
va ddc biét tap trung vao cdc tac nhan thuong mai
hang hai chinh, dya trén cdac ké hoach hanh dong
lién quan ciia cdc cong ty van tdi bién da dwoc thu
thdp triee tuyén. Két qua néi bdt ciia nghién ciru
nay la cdc cong ty vn tdi bién Ién da dp dung sé
héa dé tang hiéu qua chi phi, ndng cao kha ning
canh tranh va déap vmg nhu cau ciia khdch hang.
Tl‘}' k!l(')a: Doanh nghiép vin tai bién, chuyén
doi so.

Abstract

Shipping companies drive digitization for the
future of the maritime industry and their strategy-
setting efforts are already underway. Considering
those visions and strategies in relation to
digitization will be beneficial to better understand
the path the maritime industry is headed. This
study aims to identify the characteristics of the
future planning group through a qualitative
assessment and specifically focuses on the main
maritime trade actors, based on the relevant
action plans of the companies. shipping
companies were collected online. The outstanding
result of this study is that major shipping
companies have applied digitization to increase
cost efficiency, improve competitiveness and meet
customer needs.

Keywords:  Shipping  companies,  Digital
Transformation.

1. Gigi thiéu

Cudc “Cach mang cong nghiép lan thir tu”, con
duoc goi 1a “Cong nghi¢p 4.0 1a cach goi rong hon,
gan lién voi mot sb cong nghé tién tién. Cac vi du tiéu
biéu trong danh myc nay 1 cac ing dung tién tién nhu
Tri tu¢ nhan tao (AI), Phan tich dit liéu 16n (BDA),
Dién toan dam mady va Internet van vat (IoT), vén da
va dang anh huong dén nganh hang hai. Mot thuc té
1a c6 mot sb du an dong tau tu hanh, chéng han nhu
Yara Birkeland va Tau khoéng ngudi lai tg hanh
(ASDS), chu yéu dua vao cac cong nghé lién quan dén
khai niém Cong nghiép 4.0. Nganh Hang hai dang
chuyén ddi sang mot mé hinh hoat dong méi, thudng
duoc goi 1 “van tai bién trong ky nguyén sé héa”.
Chuyén ddi s6 c6 thé dugc dinh nghia 1a qua trinh dinh
hinh lai cac mo hinh hoat ddng thong qua viéc ap dung
cac cong nghé ki thuat s6 v6i muc dich tao ra su thiét
1ap méi trudng t6 chire, trong d6 cac kha niang méi vé
k¥ thuat s6 dugc kich hoat va gia tri dugc tao ra. Tich
hop va khai théc cac cong nghé k¥ thuat sb méi 1a mot
trong nhitng thach thirc 16n nhat ma cac doanh nghiép
dang phai d6i mat. Van tai bién la phuong thtc van tai
quan trong trong thuong mai quc té dang tién téi s6
hoa va chuyén ddi sb ¢ cac toc do khac nhau trong
pham vi khac nhau. Vén tai bién 1a mot phan ciia chudi
vén tai da phuong thtrc, anh hudng cia nhiéu yéu td
nhu bién dong gia ning lwong, cong nghé chura hoan
thién va cac quy dinh cua T6 chirc Hang hai qudc té
(International Maritime Organization - IMO) ngay
cang tang. Cac td chirc, c4 nhan tham gia vao cac hoat
dong trong linh vyc van tai bién, cling nhu nhiéu
doanh nghiép trong cac nganh khac dang thiéu cac
kién thirc vé chién lugc, ciing nhu cac sang kién ding
dan dé thyc hién chuyén d6i s6 thanh cong [1], [2].

Céc cong ty van tai bién thuc ddy sb hoa vi tuong
lai ctia nganh hang hai va nd luc thiét 1ap chién luoc
cua ho da va dang duogc tién hanh. Viéc xem xét cac
tam nhin va chién lugc d6 lién quan dén sb hoa s& co
loi dé hiéu rd hon vé con duong ma nganh hang hai
dang hudng toi [2].

Vi vay, trong nghién clru nay tac gia s€ di xac dinh
cac ddc diém ciia nhoém ké hoach tuong lai thong qua
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danh gia dinh tinh va dac biét tap trung vao cac tac
nhan thuong mai hang hai chinh, dya trén cic ké
hoach hanh dong lién quan cua cac cong ty van tai
bién da duoc thu thap truc tuyén. Két qua ndi bat cua
nghién ciru ndy 1a cac cong ty véan tai bién 16n da ap
dung s6 hoa dé tang hiéu qua chi phi, ning cao kha
nang canh tranh va dép tng nhu cu cta khach hang
cua ho. Bén canh dd, nghién ctru nay gitip cac doanh
nghi¢p va cac bén lién quan trong linh vuc hang hai
hiéu dugc khoang cach ky thuat sb trong nganh hang
hai va cung cip cac giai phap dé thu hep khoang cach
nay. Noi dung nghién ciru bao gdom cic ké hoach,
chién lugc khac nhau cua t6 chtre hang hai quéc té va
chinh phu dé hd trg cac doanh nghiép, co quan, don
vi trong nganh hang hai thyc hién s6 hoa.

2. Phuong phap nghién ciru

Dé lam sang t6 tam nhin chién lugc cua cac doanh
nghiép van tai bién hang dau thé gioi trong hai nam
2020 va 2021, cac tac gia da thyc hién cac budc nhu
sau. Trude tién 1a tim kiém chién luoc cua 10 doanh
nghiép vén tai bién hang dau trén internet trong nim
2020 va 2021. Theo d6 két qua cé dwoc 05/10 chién
lugc doanh nghiép. Cian ctr theo 10 cong nghé chuyén
d6i sb dugc phan tich theo xu huéng nganh hang hai
thé gidi dé phan tich muc tiéu, cach thirc va linh vyc
quan tim cua cac doanh nghiép. Két hop véi phan
danh gia nganh hang hai theo chuyén d6i s6 n6i chung
duoc phan tich dua theo 128 tai liéu dugc tim kiém
theo cac tir khod duogc trinh bay trong Hinh 1 dya theo
c4c ngudn nhu ISI, Scopus, ... dé dua ra phan tich tim
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nhin chuyén di s6 cua doanh nghiép vén tai bién.
3. Cac cong nghé ap dung chuyén doi

Cin cir theo két qua nghién ctru phan tich chién
lugc ciia 05 doanh nghiép vén tai bién hang dau nim
2020-2021 va 128 tai liéu vé chuyén sd nganh hang
hai, tac gia tém tit 10 cong nghé hd trg chuyén ddi sb
thanh cong nhu sau:

(1) AI Cac mg dung Al c¢6 thé dugc cung cép boi
mot hé théng may tinh c6 thé hoc hoi tir dit liéu, nhan
ra moi twong quan giita cAc mau cua tap dir liéu cu thé
va cudi cung quyét dinh huéng hanh dong véi sy can
thiép han ché (hodc tham chi khong c6 bét ky su can
thiép nao) cua con ngudi. Cong nghé quan trong dé
hién thuc héa Al 1a cac k¥ thuat hoc may (ML), c6 thé
tién hanh phan loai va /hodc hdi quy cac hé thong phi
tuyén tinh. Al ¢6 thé dwoc sir dung dé nhén biét tinh
hinh xung quanh ctia tiu va hd trg nhidu nhiém vu lién
quan dén viéc diéu hudng, chang han nhu phat hién
cac tau khac hodc chudng ngai vat trong vung lan can
cua tau, hodc diéu dong va tranh va cham; hon nira,
g dung nay 1a diéu kién tién quyét cho “quyén tu
chu” cia tau thuyén, vi n6 co thé tao diéu kién thuan
loi cho viéc x4c dinh cac tuyén dudng va tde do tot
nhat trén cac chuyén di. Al ciing ¢6 thé dugc sir dung
dé t81 wu hoa cac hoat dong thuong mai hoac véan hanh,
chéng han nhu lap ké hoach tdi vu doi xe va giam sat
tuan thu lién quan dén cac quy dinh méi truong.

(2) Internet of Things (IoT) c6 nghia 1a mot
mang dong trén toan thé gidi lién két cac ddi twong

Tim kiém cac chién luoc

cua top 10 doanh nghiép

van tai bién 16n nhét thé
giagi nam 2020, 2021

_
// Tir khod tim kiém ti lieu CPS hang hai
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vat 1y va o dugc xac dinh duy nhat dé giao tiép, ciu
hinh va hoat dong. IoT cho phép giam sat két ndi va
gidm sat tir xa céac thiét bi quan trong trén bo mach, tir
d6 nang cao d¢ tin cdy va an toan ctia h¢ théng. Ngoai
giam sat tau, no ciling cho phép theo doi va giam sat
cac hoat dong hang hoa.

(3) Phan tich dir liéu l6n (BDA) 1a mot cach xu
1y mot lwgng 16n dir liéu dé tim ra bat ky mo hinh, mau
hoac cau tra 161 hitu ich nao cho mdt cau hoi. Dir liéu
lién quan dén thoi tiét va tinh trang bién, vi tri ciia tau,
toc do va hai do dién tir co thé duoc Al danh gia va
diéu nay sé ting cuong an toan hang hai thong qua
phat hién bat thuong va du doan nguy hiém. BDA
cling dong gop vao viée 1ap ké hoach doi tau tét hon
(1ap ké hoach dich vy, phan b6 doi tau va thué tau)
cling nhu t&i wru hoa hoat dong cua tau (hoat dong an
toan, hi€u qua nang luong va quan ly lich trinh).

(4) Dién toan dam may (CC) d& cap dén phin
mém tryc tuyén c6 thé mé rong, yéu cdu ngudi ding
chi ¢6 cac thiét bi c6 thé truy cap va trinh duyét web
tiéu chuan méi str dung dugc. CC cung cép: Tinh linh
hoat 16n (moi nguoi c¢6 thé truy cip vao nén tang moi
lac moi noi); Nhanh hon (cong ty ¢6 thé cung cap cac
dich vu méi trong thoi gian ngén nhét, giup dap tng
nhu cau thay d6i nhanh chong ciia khach hang); Kha
nang mé rong (d dang didu chinh tai nguyén may tinh
theo moi truong kinh doanh va kha nang mo rong cao
gitip xtr 1y di liéu nhanh hon). CC c6 thé 1a mot lya
chon kinh té dé phat trién mot hé théng so v6i mo hinh
tai chd thong thuong, trong d6 mot cong ty quan ly va
duy tri may chu cua riéng minh dé trién khai mot sb
dich vu nhat dinh.

(5) Biao mat ky thuit sé hodc An ninh mang la
mot thuét ngit mé ta nhirng nd luc can thiét dé bao vé
tinh toan ven, tinh bao mat va kha nang truy cép cia
dir liéu. N6 can duoc ting cudng dé ting pho véi ky
nguyén k¥ thuat sé hoa trong nganh hang hai. Phan
tich sau hon vé thuét ngir d6 ndm ngoai pham vi cua
bai bao nay.

(6) Blockchain 1a mot chudi cac giao dich, trong
d6 mdi don vi ciia chudi dugc goi 1a “khdi” bao gdom
mot sb giao dich (khong hodc mot giao dich) va su
déng thuén 1a chinh xac va ty dong hoa cac giao dich
thwong mai cua cac cong ty van tai bién; né cho thiy
thuc té 1a van don dau tién st dung blockchain da
duoc phat hanh vao nam 2018.

(7) Thue té ting cwong (AR) dé cap dén 16p phi
thong tin vé mdi truong thue xung quanh; tuong tu,
Thuec té 40 (VR) 12 mot dd hoa may tinh ba chidu (3D)
clia mOt moi tredng ma ngudi ding c6 thé trai nghiém
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thong qua man hinh gin trén dau. VR cho phép thuy
thi doan thyc hanh cac hoat dong trén tau trudc khi
thyc hién ching va 1am méi cac ky nang khén cap, rai
ro cao hodc hiém khi duoc st dung. Ngoai ra, AR cé
thé hd tro thuyén bo trong viéc nim bét cac tinh hudng
thong qua cac hinh anh héa duoc tao ra boi may tinh.
Hon nita, ca hai cong ngh¢ nay du kién s& gop phan
cung cap dao tao “chat lugng tot hon”, cing voi do
trung thuc cao va chi phi lién quan ré hon.

(8) San xuit ting cuwong (AM) 13 dua vat lidu vao
qua trinh san xuit dé tao ra cac d6i twong tir dir liéu
3D. Dy kién s& str dung AM dé san xuét cac b phan
cua tau hodc tham chi toan bo than tau. AM co thé g6p
phén vao viéc van chuyén xanh hon khi cac vat liéu
phan huy sinh hoc dugc sir dung dé san xuat vo tau
cling nhu giam chi phi van chuyén. Nguoi ta ciing
mong doi ring AM c6 thé tao ra va cung cp cac phu
tung tau bién hiém va c6 gi tri cao véi gia ré hon.

(9) M6 phéng nang cao 1a tao ra mot mo hinh ao
dua trén dir liu thoi gian thuc thu dugc b?lng cac k¥
thuat IoT (Digital twin). Trudc khi tién hanh chuyén
db6i vat 1y, nguoi van hanh, k§ su va nha quan 1y c6
thé kiém tra chinh xac méi trudng 4o bang cach sir
dung M6 phong nang cao, ¢6 thé ting chit luong va
giam thoi gian ngimg hoat dong va thoi gian thiét 1ap
cua may moc.

(10) K§ thuat ré bdt nang cao d& cap dén sy hop
tac nang cao gitra cong nhan va ré bot co tinh linh hoat
cao dé dbi pho véi nhiéu nhiém vu khac nhau. Mic du
nhimg robot nhu vy c6 thé c6 dugc quyén tu cha,
nhung chi phi dé giéi thiéu robot ciing du kién sé reé.
Ung dung du kién trong nganh Van tai bién la tau ty
hanh va ty dong hoa viéc kiém tra tau va xép hodc d&
hang hoa.

z
A

4. Phan tich thyc trang chuyén déi s & cac
doanh nghiép

4.1. Hyundai Merchant Marine (HMM)

HMM di giai thich triét Iy quan 1y ctia minh trong
tai liéu kinh doanh ctia ho, vi vay viéc thu thap dir liéu
lién quan cha yéu duya vao tai liéu nay. Dé chimg minh
didu do, cong ty tap trung vao Al va IoT theo khiu
hiéu trung va dai han “van chuyén théng minh”, ¢
nghia la ting kha nang canh tranh thong qua céc con
tau than thién v6i méi truong, ngudn nhan lyc phat
trién cao va hé théng cong nghé thong tin tién tién
hang dau dé cung cap "dich vu thong minh" cho khach
hang [3]. Cong ty ciing c6 ké hoach cai thién cac dich
vu cong nghé thong tin cho ca khach hang bén ngoai
va khach hang noi b va phat trién méi truong lam
viéc kinh doanh dya trén dam may két hop véi Oracle,




TAP CHi ISSN: 1859-316X

KHOA HOC CONG NGHE HANG HAI

KINH TE - XA HOI

mot gi khong 16 cong nghé va Kakao, mot cong ty
cong nghé thong tin tai Han Qudc. Cong ty dang dua
ra 1ap luan ré’mg mot hé théng dya trén dam may nhu
vy c6 thé tiét kiém tién va cho phép gidi thidu cac
cong nghé méi, bao gdom tu dong hoa quy trinh robot,
blockchain va BDA, gop phan dap tmg nhiing thay doi
trong moi truong kinh doanh va lam hai long khach
hang. Cong ty ciing da phat trién Trung tim Kiém soét
d6i tau (FCC), cho phép theo dbi tinh trang tau, diéu
kién hang hoa, tuyén dudng va diéu kién thoi tiét va
bién tir bo trong thoi gian thuc, gop phan xdy dung
“tau thong minh” va s héa. Ngoai ra, cong ty cam két
tang cuong bao mat dir liéu cua minh, diéu nay cudi
cung s& gép phan vao kha ning canh tranh cua cong
ty. Cudi cung, khi nhan ra sy phtrc tap cua nhiém vy
khi trién khai, cong ty nay da thanh 1ap mot nhom dic
biét dé tiép can va chuyén giao c6 hidu qua cac cong
nghé tién tién [4-6].

4.2. Ocean Network Express (ONE)

ONE di tiét 16 ké hoach s hoa trong tai liéu giai
thich ciia cong ty cho cac nha dau tw. Can nhan manh
rang muc tiéu ciia s6 hoa 1a cung cip céac dich vu c6
thé dap tmg nhu ciu cia khach hang biang BDA va
khai thac sau hon cac trng dung cong ngh¢ thong tin
khac nhau. Ké hoach bao gdm ba linh vyc: Kénh
thuc hién, cac hoat dong va tai san. Hai linh vuc dau
¢6 lién quan dén thuong mai dién tr, chang han nhu
udce tinh cude phi theo thoi gian thuc va ty dong hoa
cac tac vu lap di lap lai thong qua viéc st dung Al,
vi du: Hoat dong cai dat va ing dung giong noi. Linh
vuc sau cung lién quan dén viéc tdi uu hoa viéc su
dung tai san, chang han nhu phén tich hoat dong
bé'mg cach st dung dir li€u tur tau. Bén canh do, ké
hoach dang duoc thao luan giai thich rang cong ty s&
thiét 1ap cac du an nghién ctru chung dé tap hop tat
ca cac bén lién quan cia chudi cung Umg trén mot
nén tang. Ngoai ra, cong ty s& chuan hoa dir liéu va
giao dién, an ninh mang, quan ly container IoT va
cong nghé blockchain, ngy ¥ tiéu chuan hoa thong
qua Hiép hoi Van chuyén Container K¥ thuat sb
(DCSA) [7]. Cong ty giai thich ring nhimg nd luc
nhu vay dé s6 hoa mang lai nhitng thanh qua dang
ké, bao gdm hiéu qua vé chi phi, sy hai long cua
khach hang va cai thién chét lugng dich vu.

4.3. CMACGM

Cong ty nay dd xuat ban mot chién luge phat trién
bén vitng va rd rang n6 da hudng dén viéce sé hoa trong
tai lieu d6. Cong ty phan loai hanh dong vi su phat
trién bén vimg thanh ba try cot: (1) Hanh dong vi Con
nguoi; (2) Hanh dong cho Hanh tinh; va (3) Hanh
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dong vi Thuong mai c6 trach nhiém, va s6 hoa duoc
dé cép trong tat ca céc tru cot. Trong tru cot dau tién
(Con nguoi), cong ty cam két gidi thiéu mot nén tang
ky thuat s6 méi, bao gdm ca viée sir dung thuc té ao
dé giao duc va dao tao nhan vién cta minh. Trong try
cot thir hai, cong ty cam két ddu tu nhiéu hon vao
nghién ciru va phat trién cac cong nghé than thién voi
moi trudng thong qua don by cua Al va BDA. Trong
tru ¢t thr ba (Thuong mai c6 trach nhiém), cong ty
cam két s& quan tim hon va niam bat nhu cau cua
khach hang bang cach d6i méi cong nghé, chuyén doi
k¥ thuat s6 va d6i méi than thién vi moi trudng. Nhur
céc khoa hanh dong cu thé, cong ty c6 ké hoach hd tro
cac cong ty khai nghiép dbi méi sang tao [8].

4.4. HAPAG-LLOYD

Hapag-Lloyd ban hanh “Hapag-Lloyd Strategy
2023 - Our journey starts now” vao nam 2018 va cam
két trong tai lidu nay sé tiép tuc dau tu vao sb hoa dé
don gian hoa hoat ddng van chuyén va téi wu hoa toan
bd chudi cung tmg [9]. Cong ty da khong dé cap dén
ting chi tiét can thiét, nhung giam ddc Tiép thi K¥
thuat sb ciia cong ty, ong Jenny Grunner di cung cap
thém mot sd chi tiét vé chién lugc trong tap chi Tiép
thi B2B. Mic du cudc phong van nay chu yéu tap
trung vao cac khia canh vin hoa cta cong ty dé sé hoa
thay vi cdc cong nghé cu thé, nhung ndi dung ciia cude
phong van dang chi ra hudng ma cong ty sé& tan dung
nhiéu dir liéu hon dé tién hanh tiép thi chinh xac [10],
v6i ngu y mot giai phap rat phi hop c¢6 thé dugc cung
cép bang cach tan dung BDA.

4.5. EVERGREEN

Evergreen di cong khai cac chién luoc hoat dong
cua minh truc tuyén. Lién quan dén sb hoa, cac tai lieu
lién quan méi nhat giai thich rang cong ty s& nd luc
t8i wu hoa chat lugng dich vy va nang cao kha nang
canh tranh thong qua cong nghé di¢n toan dam may,
nén tang mang va lién minh van chuyén. Ngoai ra,
cong ty di 1én ké hoach mé rong nén tang thuong mai
dién tir ciia minh dé d4p tmg nhu cau ngay cang ting
cua khach hang [11], [12].

5. CAc giai phap thich @ng véi xu thé s6 héa

Su hgp tac vdi cac cong ty cong nghé thong tin,
cong ty khoi nghiép va cac bén lién quan, tiéu chuin
héa thong qua hop tac véi cac bén lién quan, nghién
ctru chung véi cac bén lién quan va thay dbi van hoa la
yéu t6 quan trong. Do d6, nhiéu cong ty nhan manh sy
hop tac véi cac t6 chirc khac dé dbi pho véi s6 hoa trong
chién lwgc cua ho, nhung cac don vi dugc Iya chon thi
khac nhau. Cong ty CMA CGM da thanh 1ap hodc hop
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tac véi cac cong ty khoi nghiép cong nghé dé nghién
clru va gi6i thiu cac cong nghé tién tién vao mo hinh
kinh doanh ctia ho. Cong ty HMM c6 ké hoach hop tac
v6i mot cong ty cong nghé thong tin rat co anh hudong
(Oracle va Kakao). Chién Iugc cia ONE ciing dé cap
dén cac dy an nghién ctru chung véi céc t6 chirc khac.
Nhitng phat hién nay co6 thé 1a do trong xa hoi hién dai,
su phat trién doi hoi kién thirc bén ngoai cong ty trong
nhiéu truong hop, va cac cong ty khoi nghiép co thé 1a
ngudn 6t cua kién thirc mai do.

Hau hét cac cong ty d& cap dén tich hop ky thuat
s6. ONE c6 ké hoach nghién ctru cac hé thong co thé
tap hop tat ca cac bén lién quan vao mot nén tang
cong ngh¢. Hanh ddng dang chu y cua cac hang van
tai chinh dé tich hop k¥ thuat sé 1a viéc thanh lap
Hiép hoi Van chuyén Ky thuat s6 (DCSA) dé hién
thuc hoa cc giai phap cong nghé thong tin co thé
tuong tac trong toan bd chudi cung ung thong qua
tap hop nén tang coéng nghé. Cu thé, to chic nay
nham muc dich thiét 1ap cac tiéu chuan trung lap vé
cong nghé va trung lap véi nha cung cip cho cong
nghé thong tin va cac hoat dong kinh doanh khong
canh tranh, nham ting trai nghiém khach hang, d6i
m&i va hiéu qua chi phi cao. Cudi ciing, mot cong ty
dd nhan manh tim quan trong cta vin hoa cong ty
dé thich ung véi xu thé sb hoa. Can phai thuyét phuc
quan 1y cép cao va nhiing ngudi lao dong khac cua
cong ty chdp nhan chuyén doi ky thuat sb, diéu nay
doi hoi thoi gian va thay dbi cdu tric. Do do, cong ty
da gidi thiéu mot ciu trac toi wu, dan dén viéc chia
s¢ kién thtrc nhanh hon va it ngudi tham gia hon giira
cac nhom. Cong ty ciing thiét 1ap mot hé thong quan
Iy hiéu qua dé theo doi tién do cua cac doi nhom.
HMM giai thich trong chién luoc ciia minh ring cong
ty cling thanh 1ap mét bd phan dac biét dé tién hanh
ddi mé&i. Tom lai, nd luc cua cac cong ty ddi véi tich
hop k¥ thuat s6 dugc tim thay trong cac chién lugc
ctia ho nhur mot trong nhing bién phap thiic day quéa
trinh s hoa, nhung sy hop tac véi cac nha giao nhan
hodc su thay d6i vian hoa khong dugc quan sat rong
rai. Tuy nhién, mot s6 vi du vé su hop tac va thay doi
van hoa co thé cho thiy tim quan trong cuia chiing.

Khong ¢ cong ty ndo dé cap dén chu dé rong 1on
hon vé tau tu hanh, c6 thé dugc xem nhu mot trong
nhirng tmg dung cua linh vuc robot va Al tién tién
rong hon. Pay c6 thé 1a mot dau hidu cho thay ring
nhitng cong ty thuong mai 16n nay c6 thé khong quan
tam dén mot ung dung cong nghé rat cép tién nhu
nhitng con tau dac biét; ho duong nhu quan tam hon
dén viéc str dung cac cong nghé ky thuat sd dé ting
hiéu qua chi phi thong qua viéc tdi wu hoa tai san va
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chudi dich vu twong tng. Didu déng noi 1a mic du
bai bao nay s& khong trinh bay thém ké hoach ctia
Maersk (cong ty van tai bién 16n nhét thé gidi) lién
quan dén tau ty hanh, nhung Giam déc diéu hanh cia
cong ty d 1ap luan rang s& khong thé van hanh cac
tau container dai 400m ma khong c6 thuyén vién trén
tau it nhat trong vong doi khai thac va tau ty hanh s&
khéng phai 14 dong lyc thiic day hiéu qua. Nhan xét
nay phul hop véi gia dinh ring tau s& phat trién theo
hai cach: Tau tuy hanh va tau thong minh. Vi cac méo
hinh kinh doanh khac nhau c¢6 thé dugc yéu cau ddi
véi tau ty dong, cac cong ty van tai bién 16n co thé
chua phu hop loai tau nhu vay va ho khong wu tién
phat trién tau ty hanh trong chién lugc ctia minh.
Thay vao d6, cac tau ty hanh co thé duoc diéu khién
boi nhitng hing tau méi, chang han nhu Yara va
Space X, thay vi cac cong ty van tai bién truyén
théng. Mat khac, tau thong minh c6 thé “phu hop hon”
d6i voi cac cong ty van tai bién truyén thdng, vi ho
mé ra co hoi téi uvu hoa hoat dong trén tau va cung
cép thong tin kinh doanh c6 y nghia, chang han nhu
vi tri, tinh trang hang héa, gop phan vao chi phi hiéu
qua va dap tng t6t hon nhu ciu cta khach hang. Do
d6, c6 thé nhan dinh rang khong c6 ké hoach hanh
dong nao dé cap dén tau tu hanh 1a ung dung ctuia Al
hodc robot tién tién, chimg to gia dinh ring nhimng
con tau dic biét c6 thé duge trién khai boi nhitng
cong ty méi bat dau do sy khac biét cia mé hinh kinh
doanh, diéu nay ngu ¥ rang n6 c¢é thé c6 loi cho céac
cong ty van tai bién dau tu nhiéu hon vao cai tién
cong nghé lién tuc thong qua Coéng nghiép 4.0 thay
vi d6i méi can ban.

Ngoai ra, nghién ctru nay cho thay rang khong
¢ cong ty nao quan tam dén mo phong nang cao va
AM va chi c6 mét cong ty lién quan dén yéu té con
ngudi. Cac td chirc ddc thu ¢ thé co yéu cau phu
hop dé sir dung mo phong tién tién hon 1 cac cong
ty van tai bién va c6 thé can cac t6 chirc nay thiét
1ap cac chuong trinh kiém tra cép gidy chiing nhan
pht hop dé dam bao chat lugng cua cac phu ting
tau do AM san xuét. Tuong ty nhu vay, cac Quéc
gia c6 thé t chic dao tao thuyén vién dé st dung
cong nghé k¥ thuat sb. Dé tiép tuc sé hoa, cac cong
ty van chuyén cin sir dung AM, mé phong nang cao
va thué nguoi co tay nghé cao, nhitng ngudi c6 thé
tan dung tdi da cac cong nghé k¥ thuat sb6. Do do,
nhitng vin d& nay nén duoc giai quyét dya trén sy
phéi hop cua cac co so dao tao, huin luyén, co quan
quan 1y nha nude chuyén nganh hang hai va cac to
chtc lién quan chur khong phai chi tir cac cong ty
van tai bién.
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6. Két luan

S héa trong Nganh Van tai bién nén duoc coi 1a sy
thay doi trong cach thirc hoat dong kinh doanh bang
cach gi6i thidu cac cong nghé tién tién ctia Cong nghiép
4.0, bao gdbm Al BDA, CC, IoT, An ninh s6, AR/VR,
Ro6bot nang cao, AM va md phong nang cao. Cac doanh
nghiép van tai bién hang dau (1a tac nhan thuong mai
16n) d6 d cd gang thich ing véi xu thé s6 hoa dé ting
kha nang canh tranh, nang cao hi€u qua chi phi thong
qua viéc t6i wu hoa cac hoat dong dé dap g nhu cau
ctia khach hang. Mot vi du dién hinh 13 dich vu theo doi
hoat dong container d4 dugc cung cap. Cac cong ty van
tai bién lién quan cb gang tich cuc hop tac véi cac cong
ty khac ¢6 quan hé pht hop hon dé tan dung nhiing
cong nghé tién tién nay. C6 xu hudéng d6i méi mé hon,
cac cong ty nay cho rang can phai thiét lap cac tiéu
chuén trong nganh lién quan dén sb hoa, do d6 tan dung
t6i da tai nguyén dé tich hop k¥ thuat so giira tat ca cac
bén lién quan trong chudi cung tmg. Thay ddi trong vin
hoa doanh nghiép, chang han nhu ting cuong su linh
hoat 14 rat quan trong dé thich img véi xu thé s6 hoa.
Diém nay lién quan dén viée thiic diy mot twong lai s6
hoa lanh manh va thuc t& nhu mot hé sinh thai cho
Nganh Hang hai.

Lién quan dén cac linh vuec loi ich, cac cong ty dac
biét gan bo v6i nhau trong cac cong nghé lién quan
dén viéc st dung dir ligu, chfmg han nhu AI, BDA va
IoT. Tuy nhién, khong c6 cong ty nao dé cap dén su
ddi mai triét dé, chfmg han nhu nhiing con tau dic biét
trong chién lugc ctia ho. Pidu nay c¢6 thé 1a do mé hinh
kinh doanh khac nhau duoc yéu cau cho cac tau tw
hanh va cac cong ty vén tai bién hién tai khong qua
quan tdm dén linh vyc nay. Thay vao do, tau tu hanh
¢6 thé phu hop nhat cho nhimg cong ty méi, ching
han nhu Yara va Space X. Hién tai, tau thong minh cé
vé phil hgp hon nhiéu véi cac cong ty dong tau truyén
thdng vi ching c6 thé téi wu hoa hoat dong trén tau va
thoi gian hoat dong trén tau v4i sicc manh cta thong
tin c6 chat luong tdt hon, dé tan huong 1oi ich cta hiéu
qué chi phi va dap ung tot hon nhu cau da dang va
ngay cang tang cua khach hang.
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