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Tém tit

Quan tri chubi cung itng déng vai tro then chot
trong viéc dat dwoc hiéu qua kinh té va bao vé
moi truong. Tuy nhién, moi quan hé gitta cac
yéu té tac dong dén quan tri chudi cung img
xanh van chiea dwoc lam ré day di. Muc tiéu
cua nghién ciru nay Za kham pha va phan tich
danh hwong ciia cdc yéu té tic d‘ong triee tiép dén
quan tri chudi cung teng xanh. Két qua nghzen
ciru cho thdy rang tiéu thy xanh, san xudt xanh,
va logistics thu hoi déu c6 tdc dong tich ciec dén
hiéu qua quan tri chudi cung iing xanh. Nhitng
phdt hién nay khéng chi ¢é gid tri vé mat Iy
lugn, lam phong phii thém co sé nghién ciru vé
chudi cung ung xanh, ma con mang lai y nghia
thyc tien, gitip cdc doanh nghiép xdy dung va
dp dung cdc chién lwege chudi cung itng bén
vitng, tir d6 ndng cao hiéu qua kinh té va bao vé
moi truong.

Tir khéa: Qudn tri chudi cung tmg xanh, san xudt
xanh, tiéu thu xanh, Logistics thu hoi.

Abstract

Supply chain management plays a key role in
achieving economic efficiency and
environmental  protection.  However, the
relationship between factors affecting green
supply chain management has not been fully
clarified. The objective of this study is to explore
and analyze the influence of factors directly
affecting green supply chain management. The
research results show that green procurement,
green production, and reverse logistics all have
positive impacts on green supply chain
management efficiency. These findings are not
only valuable in theory, enriching the research
base on green supply chains, but also have
practical significance, helping enterprises to
build and apply sustainable supply chain
strategies,  thereby  improving  economic
efficiency and environmental protection.

Keywords: Green supply chain management,
Green manufacturing, Green procurement,
Reverse logistics.

1. M& dau

Céc doanh nghiép ngay nay dang phai d6i mat véi
nhiéu thach thirc gia ting, bao gdm yéu cau dbi méi
cong nghé dé duy tri sy canh tranh trong méi trudng
kinh doanh ngay cang thay d6i nhanh chong. Quan tri
chudi cung tmg xanh ngay cang dugc coi 1 mot sang
kién quan trong gitp cac doanh nghiép khong chi cai
thién hidu qua kinh t& ma con thic day d6i méi cong
nghé dé bao vé méi trudng. Theo Sarkis [1], viéc ap
dung c4c chién luge xanh trong chudi cung tng gitp
doanh nghiép giam chi phi théng qua viéc tdi uu hoa
sir dung tai nguyén va niang luong, dong thoi giam
thiéu tac dong tiéu cyc dén moi truong. Cac doanh
nghiép 4p dung quén tri chudi cung tmg xanh khong
chi tim cach cai tién quy trinh san xuit ma con dau tu
vao cong nghé sach va sang tao cac phuong phap san
xuat bén ving [2]. Diéu nay khong chi gitp doanh
nghiép nang cao hiéu qua hoat ddng ma con gbp phan
vao viéc thyc hién cac muc tiéu phat trién bén viing
trong dai han.

Pé thuc diy hiéu qua cua chudi cung ung xanh,
céc yéu td nhu hanh vi tiéu thy cua ngudi tiéu dung,
hanh vi san xuat va hoat dong phan phdi déng vai tro
v cung quan trong. Khi cac yéu té nay duoc tich hop
mot cach dong bd, chudi cung mg xanh khéng chi
hoat déng hiéu qua ma con gép phan giam thiéu tac
dong xau dén moi truong. Nghién ctru ctia Linton va
cong su (2007) chi ra rang viéc tich hop san xuat xanh
va tiéu thu xanh vao chudi cung ting c6 thé gitip giam
thiéu tic dong moi trudng va cai thién hiéu suit bén
viing [3]. Bén canh do, tac gia nhu Srivastava (2007)
da 1am 13 vai tro cua logistics thu hdi trong viéc tai
ché va ti sir dung san pham, qua d6 tac dong tich cuc
dén két qua quan trj chudi cung tmg [4]. Tai Viét Nam,
TS. Bui Van Danh va cong su da nghién curu tich hop
logistics nguoc vao chudi cung tng xanh. ThS. Dong

SO 81 (01-2025)



TAP CHi ISSN: 1859-316X

KHOA HOC CONG NGHE HANG HAI

KINH TE - XA HOI

Thi Hong Duyén dua ra giai phép tich hop cong nghé
xanh vao chudi cung tmg trong doanh nghiép. Tuy
nhién, hién nay nhitng nghién ctru vé su tac dong dong
thoi ctia 3 yéu td san xuat xanh, tiéu thu xanh va
logistics thu hoi (logistics nguoc) dén quan tri chudi
cung umg xanh con rat it, ddc biét trong bdi canh Viét
Nam hién nay 1a chua c6. Do vay, dé giai quyét
khoang tréng nghién ctru, muc dich ciia nghién ciru
nay 1a diéu tra su tac dong cua tiéu thu xanh, san xuat
xanh va logistics thu hoi dén quan trj chudi cung tmg
xanh. Két qua nghién ctru sé mang lai nhitng hiéu biét
quan trong cho cac nha quan 1y kinh té va méi truong.

2. Co sé 1y luén va phat trién gia thuyét
2.1. Qudn tri chudi cung iing xanh (GSCM)

Quan tri chudi cung tmg xanh (Green Supply Chain
Management - GSCM) da dugc Permana va cong su
[8] dinh nghia 14 qua trinh tich hop cac yéu t& moi
trudng vao trong moi hoat dong ctia chudi cung g, tir
khau thiét ké san phém, lya chon nha cung cép, tiéu thu
nguyén liéu, san xuit, dén phan phdi va tiéu thy san
pham cubi ciing, nhim giam thiéu tic dong tiéu cuc dén
mai truong va tdi wu hoa hiéu qua kinh té.

Theo dinh nghia nay, mot chudi cung tmg xanh ly
tuong phai c6 kha nang han ché chit thai trong cac hé
thong cong nghiép, tiét kiém ning luong, va ngin
ngura sy phat tan cac vat liéu nguy hai vao moi trudong.
Diéu nay doi hoi sy tham gia tich cuc tir tit ca cac bén
lién quan trong chudi cung tng, tr cic nha san xuat
nguyén lidu thd, nha cung cip, dén nha san xuit va
phan phdi san phidm cudi cing. SCM 1a mang ludi cac
nha cung cip, co sé san xuét, 1ap rap, phan phdi va
logistics tao thanh chirc ning mua vét liéu, chuyén doi
vét liéu thanh hang ban thanh pham va thanh pham,
va quy trinh phan phdi cac san pham nay cho ngudi
tiéu dung. SCM 1a hoat dong bao gdm phdi hop, lap
lich trinh va kiém soat viéc tiéu thy, san xuét, kiém ké
va giao san pham hodc dich vu cho khach hang bao
gdém quan 1y hang ngay, van hanh, logistics va xir 1y
thong tin tir khach hang dén nha cung cdp. Chudi cung
(g xanh rat quan trong dé trién khai thanh cong hé
sinh thai cong nghiép va sinh thai cong nghiép.

Quén tri chudi cung mg xanh bao gdbm mot sd
chtrc ning van hanh va hoat dong hd trg quan trong
nham t5i wu héa hiéu qua bén viing va giam thiéu tac
dong tiéu cuc dén moi trudng. Trong do, tiéu thy xanh
dong vai tro quan trong trong viéc lya chon cac nha
cung cAp va san phim dép tng cac tiéu chi bao vé moi
truong. San xuat xanh tap trung vao viéc ap dung cong
nghé va quy trinh san xuét it gay 6 nhiém, tiét kiém
tai nguyén va giam thiéu chat thai. Cudi cing,
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logistics thu hdi hd trg viée thu hoi, tai ché va tai sir
dung céc san pham di qua sir dung, tir d6 giup giam
thiéu rac thai va bao vé tai nguyén thién nhién. Ba
chtrc nang nay phdi hop chat ché, giup xay dung mot
chudi cung g bén viing va c¢o trach nhiém véi moi
trudng.

2.2. Tiéu thu xanh

Theo Sunarya va cong su [9], Tiéu thu xanh (hay
con goi 1a tiéu thy bén viing) 1a qua trinh lya chon va
mua cac san phé?im hodc dich vu c6 it tac dong ti€u cuc
dén moi truong, xa hoi va sic khoe con nguoi. Tiéu
thu xanh khong chi dya trén viéc wu tién cac san phém
than thién véi méi trudng ma con chu trong dén cac
yéu t6 nhu ngudn gde san pham, qué trinh san xuat,
kha nang tai ché, tai sir dung va cach thirc van chuyén,
phan phbi.

Tiéu thy xanh dong vai trd quan trong trong viéc
thiic ddy va cung ¢ quan tri chudi cung tng xanh, vi
n6 gitip cac doanh nghiép chon lya cc nha cung cap
nguyén vat lidu va san xuat san pham dép tng tiéu chi
bén virg v& moi trudng va xa hoi. Theo Carter va
Rogers [2], tiéu thu xanh 1 mot phan khong thé thiéu
trong chién lugc chudi cung tng bén vimng, vi né dam
bao rﬁng cac san phﬁm va dich vu dugc lua chon
khong chi tdi uu vé chat lugng ma con than thién véi
moi trudong. Viée ap dung céc ti€u chi xanh trong tiéu
thu gitip thuc ddy cac nha cung cap cai thién quy trinh
san xudt va giam thiéu tic dong moi truong trong toan
bo chudi cung ing. Hon nita, cic doanh nghiép thuc
hién tiéu thu xanh c6 thé gia tang tinh minh bach va
tinh bén viing trong chudi cung tng ciia ho, tir d6 tao
ra sy canh tranh va gia tang gia tri thuwong hiéu. Tom
lai, tiéu thu xanh khong chi hd tro viée dat dugc cac
muc tiéu bén viing ma con cai thién hi¢u qua va sy
linh hoat ciia quan tri chudi cung ung, tir viéc giam
thiéu chi phi dén viéc nang cao uy tin cua doanh
nghiép trong mit nguoi tiéu dung. Qua do, tiéu thu
xanh c6 tac dong tich cuc dén quan tri chudi cung tmg
xanh.

H1: Tiéu thu xanh co tac dong tich cuc va dang ké
dén Quan tri chudi cung g xanh.

2.3. Sdn xudt xanh

Theo Yusuf va cong su [5], san xudt xanh 1a quy
trinh san xut sir dung cac dau vao cé tic dong thip
dén moi truong, dat hidu qua cao va giam thiéu t6i da
hoic loai bo hoan toan chat thai va 6 nhiém. Mot trong
nhitng loi ich 16n nhét ciia viéc trién khai san xuét
xanh 1a kha nang giam chi phi nguyén li¢u thd, tang
hiéu qua san xudt, va cai thién hinh anh cong ty trong
mét nguoi tiéu dung ciing nhu cac ddi tac kinh doanh.
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San xuit xanh khong chi tap trung vao viéc tdi wu hoa
quy trinh san xuat tir goc d hiéu qua kinh té ma con
chu trong dén viéc bao vé méi trudng, dic biét la
thong qua viéc kiém sot va giam thiéu tic dong ticu
cuc tir cac chét doc hai.

Vi tbi uu héa quy trinh san xuat va giup giam thiéu
tac dong tiéu cuc dén moi truong nén san xuét 1a mot
phan quan trong cua quan 1y chudi cung tmg xanh.
Theo Zhu va cong su [6], m&t h¢ théng san xuat xanh
khong chi gitip giam thiéu chét thai va tiét kiém tai
nguyén ma con cai thién hiéu qua toan b chudi cung
tng. Cac doanh nghiép c6 thé gitip hoan thanh cac
muc tiéu phat trién bén vimg va thic ddy kha ning
canh tranh toan cau cua ho bang cach ap dung cac quy
trinh san xuat bén vimg. Trong sd cic phuong phap
nay coé viéc ap dung cac cong nghé sach, vat li¢u than
thién voi méi trudng va cac ngudn nang lugng tai tao.
Ngoai viéc mang lai lgi ich cho cong ddng, doanh
nghiép va nha cung cép, san xuét xanh con gitip chudi
cung tng minh bach hon, thuc déy su hop tac va su tu
tin. Vi vay, vé 1au dai, ca doanh nghiép va xa hoi déu
dugc huong loi tir san xuat xanh vi né gitp bao vé moi
truong va tdi wu héa quan 1y chudi cung tmg.

H2: San xudt xanh cé tdc dong tich cuwc va dding
ké dén Quan tri chudi cung iing xanh.

2.4. Logistics thu hoi (RL)

Theo Rizki va cong su [7], ban chét cua Logistics
thu hoi (RL) 1a nd Iyc thu duoc gia tri tir nhimg san
pham khong con dugc sir dung. Trong trudong hop san
pham maét gia tri, cic hoat dong RL c6 kha ning tai
ché mot s6 bo phan hodc thanh phin cta san phim dé
phuc hdi san phdm va bién né thanh san phdm méi
mot lan nira.

RL xir Iy tit ca cac ludng hang héa va thong tin
can thiét dé thu thap thong tin vé viée sir dung san
pham, vat liéu dong gbi, hity san xuét,... Sau d6 dwa
san phém vao kho dé c6 thé tai su dung, tai san xuét,
tai ché hodc tiéu huy. Hoat dong RL bao gém mot sb
giai doan, bao gdm: Thu gom san phim tai cac diém
thu gom, phén loai, tai ché va xir Iy cac b phan khong
thé tai st dung.

Logistics thu hoi 1a mot thanh phan thiét yéu trong
qué trinh thuc ddy quan 1y chudi cung tmg c6 trach
nhiém véi méi truong. Didu nay 1a do nd hd tro tdi wu
hoa viéc thu hdi va tai st dung tai nguyén, do d6 lam
giam luong rac thai duoc tao ra va tac dong tiéu cuc
dén moi trudng. Logistics thu hdi dong gop dang ké
vao nd lyc cua chudi cung Ung nham dat dugc cac muc
tidu phat trién bén vimg, gitp ting hidu qua st dung
tai nguyén va giam thiéu chat thai. Viéc két hop
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Logistics thu hdi vao chudi cung g xanh khong chi
lam giam chi phi lién quan dén viéc xir Iy rac thai ma
con tao ra co hoi tai sir dung hodc tai ché cac mat hang,
tir 6 1am giam nhu cau vé nguyén lidu thd méi. Bén
canh d6, Sarkis [1] cho rang logistics thu hoi con gitp
céc cong ty nang cao uy tin va cam két bao vé moi
truong, tir 6 cai thién mdi quan hé véi cac bén lién
quan trong chudi cung tmg. Logistics thu hoi, thong
qua viéc giam thiéu chét thai va thiic day tai ché, co
anh huong tich cyc dén viéc quan 1y va téi uu hoa
chudi cung ung xanh, dong thoi thiic diy viéc phat
trién cac chién lugc bén vimng trong dai han.

H3: Logistics thu héi ¢6 tac dong tich cue va ding
ké dén Quan tri chudi cung iing xanh

3. Phuong phap va két qua nghién ciru
3.1. Thu thap dii liéu

Trong nghién ciru nay, chung t6i tién hanh khao
sat cac cong ty san xuit hoat dong trong nhiéu linh
vuc khac nhau, bao gém dd uéng, nhya, vat liéu xay
dung, dét may va dién t&. Nhitng cong ty nay thuc
hién cac hoat dong lién quan dén tiéu thu xanh, san
xuat xanh va thu hdi san pham. Chang han, cac cong
ty d6 udng tham gia vao viéc thu hdi chai lo, trong khi
cac cong ty dét may thiét ké san phdm bang vat liéu
than thién véi nguoi sir dung va méi truong. Do
tugng khao sat 1a cac quan 1y c6 kinh nghiém va kién
thirc chuyén sau vé quan tri chudi cung tng xanh.

Phuong phéap khao sat dugc st dung la phuong
phap thuan tién thong qua bang khao sat online. Tong
cong, chiing t6i da phat di 520 bang khao sat va thu vé
341 ban tra 16i. Tuy nhién, chi c6 287 ban tra 10i diy
du va hop 1§, dat ty 1€ 55,19%.

Dir lidu khéo sat cho thdy su phan bd da dang theo
chc tidu chi khac nhau. V& gidi tinh, nam chiém
63,34% va nit chiém 36,66%. Vé chirc vu, Truong
phong chiém ty 1¢ cao nhat (55,43%), tiép theo la
Trudng nhom (26,98%) va Giam dbc (17,60%). V&
kinh nghiém chudi cung ting xanh, nhom c6 3-4 niam
kinh nghiém chiém 39,72%, trong khi nhom c6 0-2
nam chiém 34,15%. V& quy mo cong ty, cic cong ty
¢6 500-1000 nhan vién chiém 36,36%, tiép theo 1a
100-500 nhan vién (34,31%). V& nganh nghé, cong ty
trong nganh nhya chiém 24,34%, theo sau la dién tir
(23,17%) va vat liéu xay dung (21,99%). Tom lai,
bang dit liéu phan anh sy phan bd 16 rét vé gi6i tinh,
chirc vy, kinh nghiém, quy mé cong ty va nganh nghé
trong ddi tugng khao sat.

3.2. Danh gia do tin cdy va dj phdn biét
Phu luc cho thay Két qua phan tich do tin ciy va
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d6 phan biét trong nghién ctru ciia chiing t6i cho thay
céc chi s Cronbach's alpha, Composite Reliability
(CR), va Phuong sai trich xuat trung binh (AVE) déu
dat yéu ciu, chimg to do tin cay va do phan biét tot
clia cac yéu to trong mé hinh.

Cu thé, Cronbach's alpha ctia cac yéu t6 trong mo
hinh déu vuot ngudng 0,8, mot chi sb cho thay tinh 6n
dinh va do tin cdy cao cua thang do. Cu thé: Tiéu thu
xanh: 0,81; San xuat xanh: 0,80; Logistics thu hoi:
0,91; Quan tri chudi cung ung xanh: 0,89. Ngoai ra,
céc chi s6 Composite Reliability (CR) ciing vuot qua
ngudng 0,7, mot tiéu chuan quan trong cho thiy su tin
cdy cua cac thang do trong md hinh nghién ctru. Cac
gia tri CR lan luot 1a: Tiéu thy xanh: 0,85; San xuét
xanh: 0,81; Logistics thu hdi: 0,91; Quan tri chudi
cung ung xanh: 0,84.

Dbi v6i Phuong sai trich xuét trung binh (AVE),
mac du cac gia tri AVE c6 sy bién dong, nhung tat ca
déu dat trén ngudng tdi thiéu 0,5, ching t6 rang phan
16n phuong sai trong cac yéu té 1a do cac dai lwong
cAu trac gay ra. Cu thé: Tiéu thu xanh: 0,60; San xuat
xanh: 0,53; Logistics thu hdi: 0,59; Quan tri chudi
cung ung xanh: 0,50.

Cubi cling, cac tai trong nhan t6 chuan héa ctia cac
muc trong thang do déu cao hon 0,50, véi cac gia tri
nam trong khoang tir 0,554 dén 0,955, cho tha“iy cac
muc do luong déu c6 mbi lién hé manh mé véi cac yéu
t6 cdu trac cua chung. Tong hop lai, cac chi s nay xac
nhan rang cac yéu t6 trong nghién ctru c6 do tin cay
va d6 phan biét tbt, dam bao riang cac thang do st dung
trong nghién ctru 1 pht hop va c6 thé dugc ap dung
dé rat ra két luan chinh xac vé cac yéu t6 trong chudi
cung ung xanh.

3.3. Kiém dinh gid thuyét

M6 hinh phuong trinh cdu trac (SEM) 1a mot
phuong phép thong ké hiéu qua dé danh gia va phan
tich cac twong tac phurc tap giita cac bién quan sat
duge (dugc do luong) va cac bién tiém an (khong
quan sat dugc). Két qua kiém tra SEM ching minh
rang cac chi sb phii hop tot ciia mo hinh 1y thuyét
tuong déi cao (y* = 317,963; df = 160; y?/df = 1,987,
CFI = 0,953; TLI = 0,944; GFI = 0,901; IFI = 0,953)
(Hinh 1).

Két qua tir Bang 1 cho thay két qua kiém tra gia
thuyét ciia nghién ctru. Cac phén tich cho thay rang
tiéu thy xanh, san xuat xanh, va logistics thu hdi déu
¢6 anh hudng tich cuc va cé ¥ nghia théng ké dén
quan tri chudi cung Gng xanh.

Tiéu thy xanh c6 anh hudng tich cuc dén quan tri
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chudi cung g xanh véi hé s6 chuan hoa (B) 12 0,134
va gia tri p < 0,01, diéu nay ching t6 mbi quan hé
giita hai yéu t nay 1a c6 y nghia thong ké.

San xuat xanh ciing ¢6 anh huong tich cuc véi hé
s6 chuan hoa (B) 14 0,143 va gi tri p < 0,01, cho thay
sy tac dong manh mé tir san xuét xanh dén quan tri
chudi cung tmg xanh.

Logistics thu hdi ¢6 anh huéng manh nhat dén
quan tri chudi cung tng xanh, voi hé s6 chuan hoa
(B) 1a 0,639 va gia tri p < 0,001, cho thay tac dong
rat 16n va c6 ¥ nghia rat cao.

Duya trén két qua nay, ching ti c¢6 thé khang dinh
rang gia thuyét 1, gia thuyét 2, va gia thuyét 3 déu da
dugc chdp nhan, ching t6 rang cac yéu t6 tidu thu
xanh, san xuét xanh, va logistics thu hdi déu c6 tac
dong tich cuc va quan trong dén quan tri chudi cung
ung xanh.

4. Két luan

Nghién ctru hién tai da lam sang té vai tro quan
trong ciia ba yéu té chu chdt trong quan tri chudi
cung tmg xanh: Tiéu thu xanh, san xuét xanh, va
logistics thu hoi. Két qua nghién ciru chi ra rang céac
yéu t6 nay khong chi gitip cac cong ty giam thiéu tac
dong moi trudng ma con cai thién hiu qua kinh té
thong qua viéc tdi wu hoa quy trinh san xuét, giam
chi phi va nang cao sy hai long cta khach hang.

Nghién ciru phat hién ra rang khi n6i dén quan
1y chudi cung ng xanh, logistics thu hdi 14 thanh
phan quan trong nhét va c6 tac dung c6 lgi 16n nhat.
bac biét, logistics thu hoi lam giam tac dong co hai
dén moi truong bang cach tdi da hoa viéc tai sir
dung tai nguyén va giam chét thai & moi giai doan
ctia chudi cung ung. Theo d6, c6 vé nhu tinh bén
vitng va hiéu qua cua chudi cung Gng cé thé duoc
cai thién dang ké bang cach 4p dung céac chién thuat
logistics thu hoi.

Ngoai ra, ti€u thu xanh ciing c6 anh hudng tich
cuc dén quan tri chudi cung tmg xanh. Viéc lya chon
c4c nha cung cip va san pham déap umg cac tiéu chi
bdo vé méi truong gitp tao ra mot chudi cung ting
bén viing, dong thoi thiic day cac sang kién bao vé
moi truong trong cac bude tiép theo ciia qua trinh
cung ung.

Cubi ciing, san xuét xanh ciing dong vai trd quan
trong trong quan trj chudi cung tng xanh. Viéc ap
dung céac quy trinh san xuét it gdy 6 nhiém, tiét kiém
nang lugng va tai nguyén khong chi gip doanh
nghiép gidm chi phi ma con nang cao hiéu qua trong
toan bd chudi cung Gng, tir d6 gop phan vao viée
giam thiéu tac dong xau dén moi truong.
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Hinh 1. Két qua mé hinh phwong trinh céu triic (SEM)
Bing 1. Két qud kiém dinh gid thuyét
GT Bién doc lap Bién phu thudc Beta | p-value Két qua
1 Tiéu thu xanh Quan trj chudi cung (mg xanh 134 0,006 Ch?ip nhan
2 San xuét xanh Quan trj chudi cung tmg xanh .143 | 0,007 Chép nhan
3 | Logistics thuhdi | Quan tri chudi cung tmg xanh 639 | xx Chép nhan

Nghién ctru nay mang dén mot dong gop quan
trong vé mat 1y luan khi déng thoi chirng minh sy tac
dong cua ba yéu td chinh: Tiéu thu xanh, san xuét
xanh, va logistics thu hdi - di v6i quan tri chudi cung
ung xanh (GSCM). Day 1a mot sy khac biét 10 rét so
v6i cac nghién ctru trude dédy, chiang han nhu nghién
ctru cua Linton va cong su (2007), khi ho chi tép trung
vao hai yéu t6 1a san xuit xanh va tiéu thy xanh. Ngoai
ra, nghién ctru cta Srivastava (2007) chi tap trung vao
yéu tb logistics thu hoi. Nhu véy, nghién ciru nay
khong chi mé rong pham vi nghién ciru bang cach két
hop ba yéu t6, ma con chimg minh rd rang méi quan
hé tuong tac giita cac yéu td nay trong bdi canh quan
tri chudi cung tng xanh. Cudi cung, nghién ctru bd
sung vao co s¢ 1y luan vé quan tri chudi cung tng
xanh trong bdi canh Viét Nam, noi cac van dé vé bao
vé moi trudng va phat trién bén viing ngay cang duoc
chu trong. Didu nay goi ¥ ring cac doanh nghiép Viét
Nam can phai chi dong hon trong viée 4p dung cac
chién luge chudi cung tng xanh dé dap tmg céac yéu

cdu mdi truong va ciing 1a mot yéu t§ quan trong dé
tao ra loi thé canh tranh trong bdi canh hoi nhép quéc
té. Cac nha quan 1y can danh gia va diéu chinh chién
luge chudi cung tmg sao cho phu hop véi cac xu
hudng bén ving toan ciu, ddng thoi tan dung cac co
hoi giam chi phi va gia tang gia tri.

Nghién ciru nay ¢6 nhiéu y nghia vé mit thyc tién.
Két qua chi ra rang, dé dat duoc hiéu qua bén viing
trong chudi cung tmg, cac nha quan 1y can xem xét
tat ca ba yéu t6 nay mot cach ddng b, thay vi chi tap
trung vao mot hodc hai yéu td riéng biét nhu trong
c4c nghién ciru trude ddy. Bén canh do, két qua co y
nghia 16n ddi véi cac nha quan 1y khi ho nhén thic
duoc tam quan trong cua viéc thu hdi va tai ché san
pham, gitip tiét kiém tai nguyén va giam thiéu chét
thai. Do d6, cac nha quan 1y can dau tu vao hé thong
thu hoi, xtr Iy san phdm cii va tai sir dung nguyén liéu,
diéu nay khong chi giam chi phi ma con cai thién tinh
bén viing ciia cong ty.
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Vi nhitng két qua trén, cac nha quan 1y co thé ap
dung céc chién luge chudi cung tmg xanh dé vira dat
dugc hiéu qua kinh té, vira bao vé moi truong. Viée thuc
day tiéu thy xanh, san xudt xanh va logistics thu hdi
khong chi gitip doanh nghiép giam thiéu chi phi va rii ro,
ma con nang cao nang lyc canh tranh va dap tmg nhu cau
bén vimg cua thi truong. Do do, cac nha quan 1y kinh té
va moi trudng co thé sir dung cac két qua nay dé dinh
hudng cac quyét dinh chién lwoc va thuc hién cac sang
kién xanh c6 lgi cho ca doanh nghiép va xa hoi.

Lo&i cdm on

Nghién ctru nay duogc tai trg bai Truong Dai hoc
Hang hai Viét Nam trong dé tai ma s6: DT24-25.111.
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Bang 2. Thong tin ddi twong khao sat
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STT Bién Phén loai Ty 18 (%) Tén suit
1 Gi6i tinh Nam 63,34 182
Nir 36,66 105
2 Chirc vu Giam dbc 17,60 51
Truong phong 55,43 159
Truong nhom 26,98 77
3 Nam kinh nghiém chudi cung | 0-2 34,15 98
tng xanh 3-4 39,72 114
5-6 18,12 52
Hon 6 8,01 23
4 S6 luong nhan vién 0-100 22,29 64
100-500 34,31 98
500-1000 36,36 104
Hon 1000 7,04 20
5 Céc loai cong ty Db udng 12,32 35
Nhuya 24,34 70
Vit liéu xay dung 21,99 63
Dét may 18,18 52
Dién tir 23,17 66
Biang 3. Két qua CR, AVE, o
Bién Miéu ta Loading CR | AVE a
TTX1: Tiéu thu xanh gilp cai thién cac tiéu chi moi 0.924 0,85 0,60 | 0,81
trudng trong quy trinh Quan tri chudi cung tng. ’
TTX2: Viéc lya chon cac san phdm va nha cung cip
xanh di thic ddy cong ty ban &p dung cac quy trinh | 0,608
N san xuat va phan phdi bén vimng.
Tiéu thu " . - N L ,
wanh * | TTX3: Cong ty ban yéu cau cac nha cung cap tuan tha
c4c tiéu chuan méi treong khi thyc hién céc giao dich | 0,870
tiéu thu.
TTX4: Chinh sach tiéu thu xanh cta cong ty co gilp
cai thién hiéu qua quan ly chit thai va giam thiéu 6 | 0,657
nhiém trong chudi cung &ng.
Sin xult SXX1: Viéc 4p dung cac quy trinh san xuét xanh co 0,81 0,53 0.80
Xu
anh giup cai thién hiéu qua str dung tai nguyén va giam chi | 0,814
phi trong chudi cung ung.
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oA
Bién

Miéu ta

Loading

CR AVE a

SXX2: Coéng ty ban c6 thuong xuyén st dung cong
nghé xanh trong san xuit dé giam thiéu tac dong moi
truong.

0,763

SXX3: Quy trinh san xut xanh cua cong ty ban co
gitip giam thiéu lugng chat thai va 6 nhiém trong chudi
cung Ung.

0,750

SXX4: Cong ty ban c6 cai thién dugc su hop tac voi
chc dbi tac trong chudi cung g nho vao cac sang kién
san xuat xanh.

0,554

Logistics
thu hoi

RL1: Cong ty ban c6 thuc hién quy trinh logistics thu
hdi dé thu lai san phiam di qua st dung hodc hét han
trong chudi cung tng.

0,786

RL2: Quy trinh logistics thu hdi cua cong ty ban da
gitip giam thiéu chat thai va tac dong tiéu cuc dén moi
truong trong chudi cung tng.

0,828

RL3: Viéc trién khai logistics thu hdi c6 anh huong
dén viéc lya chon cac ddi tac trong chudi cung tmg
xanh.

0,783

RL4: Cong ty ban co sir dung logistics thu hdi dé tai
ché hodc tai s dung nguyén liéu, san pham trong
chudi cung tng.

0,748

RLS5: Logistics thu hdi da gitp cong ty ban giam chi
phi van hanh va ti vu héa hiéu qua chudi cung tmg
xanh.

0,782

RL6: Cong ty ban c6 cai thién dugc mbi quan hé véi
céc nha cung cip nho vao viéce trién khai logistics thu
héi trong chudi cung tmg.

0,752

RL7: Quy trinh logistics thu hdi co dong gop vao viée
thuc hién cac muc tiéu bao vé mai truong trong chudi
cung ung.

0,678

091 059 |091

Quan tri
chudi
cung
rng
xanh

GSCM1: Cong ty ban c6 xay dyng va thuc hién cac
chinh sach bén ving trong chudi cung tmg dé giam
thiéu tac dong méi truong.

0,955

GSCM2: Cong ty ban c6 yéu cau cic nha cung cip
tudn thu cac tiéu chuan moi truong trong sudt qué trinh
cung cap san pham va dich vu.

0,930

GSCMB3: Chinh sach va chién lugc xanh ctia cong ty
ban c6 dugc trién khai xuyén subt trong toan bo chudi
cung ing.

0,716

GSCM4: Cong ty ban c6 ap dung céc cong nghé hoac
quy trinh san xuét gitp giam luong chit thai va tiét
kiém tai nguyén trong chudi cung ung.

0,673

GSCMB5: Cong ty ban c6 thuc hién cac bién phap giam
thiéu 6 nhidm va bao vé tai nguyén trong sudt cac hoat
dong van chuyén va phan phdi hang hoa.

0,649

0,84 053 0,89
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